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08:00 - 09:30 Registrazione partecipanti

09.30 - 10:30 Saluti delle autorità 
	 Presidente della Regione Siciliana 				    On. R. Schifani
	 Presidente dell’ARS					          	 On. G. Galvagno
	 Assessore Regionale Salute 				         	 D.ssa G. Volo
	 Sindaco di Palermo 					         	 Prof. R. Lagalla
	 Presidente Ordine dei Giornalisti di Sicilia 		       	 Dott. R. Gueli
	 Presidente degli Ordini dei Medici di Palermo			   Prof. S. Amato
	 Dirigente Generale del Dipartimento Pianificazione Strategica      	 Dott. S. Iacolino 
	 Commissario Straordinario dell’ASP di Palermo 		       	 D.ssa D. Faraoni

10.10	 Apertura dei lavori	 Dirigente Generale DASOE   		        	 S. Requirez

10.25	 Presentazione panel:	                              		        	 A. Turrisi - M. T. Camarda
	

I SESSIONE 

10.30	 LA MALASANITA’: UN CLICHE’ ABUSATO O UN PROBLEMA DIFFUSO?		
	 Coordina: F. Nuccio
	 Intervengono: A. Piraneo - L. Morgante - G. Giammanco - A. Peria - L. Salce

11.10	 INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE NELLA PA: OLTRE LA LEGGE N.150/2000		
	 Coordina: V. Orlando
	 Intervengono: R. Ginex - G. Monastra - C. Arcuri - A. Currà

11.50	 FAKE NEWS E SALUTE: IL RUOLO DEI SOCIAL MEDIA		
	 Coordina: M. Mancini
	 Intervengono: F. Pira - A. Cascio - G. Spica - S. Nuvoli

12.30	 LA NOTIZIA DI “BUONA” SANITA’ E IL VINCOLO DELLE EVIDENZE SCIENTIFICHE	
	 Coordina: V. Corradino
	 Intervengono: G. Rizzuto - N. Sciacca - M. Magheri - S. Corrao - G. Borsellino

13.10	 Lunch

14.30	 INFORMARE SULLA MEDICINA DELLE MIGRAZIONI NEL RISPETTO DELLA CARTA DI ROMA
	 E LA SFIDA ALLA SANITA’ PUBBLICA		
	 Coordina: E. Terranova
	 Intervengono: N. Randazzo - R. Daino - A. Caponnetto - C. Camponi - T. Prestileo

15.10	 DAL DIRITTO ALLA RISERVATEZZA ALLA PROTEZIONE DEI DATI:
	 PRIVACY, CARTA DI PERUGIA, CARTA DI TREVISO E DEONTOLOGIA PROFESSIONALE	
	 Coordina: O. Vecchio
	 Intervengono: R. Gueli - M. Romano - M. Cucuzza - W. Pollina - G. Amadori

15.50	 INFORMAZIONE E PROMOZIONE DELLA SALUTE:
	 CORRETTO UTILIZZO DEI SERVIZI SANITARI E STILI DI VITA
	 Coordina: M. Turco
	 Intervengono: M. Ferraro - M. Adorno - F. Grasso Leanza - C. Costantino - M. E. Bonaccorso

16.30	 DAL FRONT-OFFICE AGLI ACCOUNT: IL RUOLO DELL’URP NELL’ERA DEL DIGITALE
	 Coordina: F. Santocono
	 Intervengono: D. Dominici - M. Scaglione - N. Salviato - G. Reitano

17.10	 LA COMUNICAZIONE NELLE AZIENDE SANITARIE E OSPEDALIERE SICILIANE:
	 IDEE, PROPOSTE E OBIETTIVI
	 TAVOLA ROTONDA
	 Partecipano: G. Nicocia - C. Lo Presti - F. Monterosso - A. Santarelli - M. G. Elfio

17.50	 Conclusioni e discussione
	 C. Nicolosi

18.10	 Chiusura lavori 
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L’evento  vuole essere occasione di incontro tra gli esperti  in ambito sa-
nitario e di comunicazione che dibatteranno su temi complessi inerenti 
all’informazione e allo stato di salute dei cittadini. Esperti che, insieme, 
raccontano la sanità gestita dalle strutture sanitarie e integrano, nei Pa-
nel che si susseguono, le loro competenze con quelle degli esponenti 
dei pazienti, delle associazioni dei volontari e del Terzo settore in ge-
nere.
Il comunicare, dando notizie certe e chiare, è fondamentale per i citta-
dini che sono poi i fruitori del SSN e che richiedono, quindi, informazio-
ni corrette. L’informazione e la conoscenza possono essere considerati 
dei determinanti di salute e configurare anche aspetti di prevenzione 
primaria.
Un cittadino ben informato e che ha un approccio positivo verso le cure 
e verso una sanità rappresentata e presentata in modo costruttivo e pro-
ficuo, è un cittadino che accede con maggiore sicurezza alle cure, che 
aderisce con una buona compliance alle terapie e partecipa agli scree-
ning  proposti dalle campagne di informazione e soprattutto si rivolge 
con  cognizione di  causa al corretto utilizzo dei  servizi sanitari acceden-
do ai setting che sono appropriati al singolo profilo nosologico.
La corretta informazione/comunicazione costituisce un gold standard 
per mantenere in salute il Nostro SSN guardando in uno alla qualità dei 
servizi e al contenimento dei costi.


